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5. Правила перевозки пассажиров буксировочными канатными дорогами

5.1 Общие положения
5.1.1 Настоящие Правила перевозки пассажиров пассажирскими подвесными 

канатными дорогами (далее - Правила перевозки) действуют на пассажирских подвесных 
канатных дорогах горнолыжного комплекса ООО «Тирвас» и устанавливают порядок 
перевозки пассажиров с целью обеспечения их безопасности. 

5.1.2 Оплачивая стоимость проездного документа (карты доступа «Ски-Пасс»), 
пассажир подтверждает, что полностью ознакомлен и согласен с настоящими Правилами 
перевозки. 

5.1.3 При нарушении настоящих Правил перевозки персонал ООО «Тирвас» имеет 
право отказать в перевозке, удалить пассажира из зоны посадки и заблокировать карту доступа 
Ски-Пасс, при этом плата за проезд не возвращается. 

5.1.4 Перевозка пассажиров осуществляется в дни и часы работы горнолыжного 
комплекса согласно режиму работы.

5.2 Перевозка пассажиров с ограниченными физическими возможностями
5.2.1 Пассажиры с ограниченными физическими возможностями могут пользоваться 

услугами буксировочной канатной дороги при следующих условиях:
- Перед поездкой на буксировочной канатной дороге они должны сообщить о своем 

физическом состоянии и о способе посадки/высадки персоналу буксировочной канатной 
дороги (оператору канатной дороги);

- Оборудование буксировочной канатной дороги и физическое состояние данных лиц 
должны позволять производить безопасную посадку, перевозку и высадку, а также эвакуацию 
с линии подъема в случае падения при движении или остановки канатной дороги.

5.3 Лыжное, сноубордическое оборудование и багаж
5.3.1 Пассажир при подъеме на буксировочной канатной дороге должен быть с 

пристёгнутым инвентарём: сноубордисты пристёгивают ведущую ногу, вторая нога должна 
быть свободна, чтобы при падении, была возможность оттолкнуться от земли и освободить 
линию подъёма буксировочной канатной дороги; горнолыжники поднимаются с 
пристёгнутыми лыжами, лыжные палки должны находиться в одной руке и не стеснять 
движения пассажира при высадке.

5.3.2 Разрешается перевозить багаж в виде рюкзака, закрепленного у пассажира за 
спиной и не стесняющего действий при пользовании буксировочным устройством.

5.4 К перевозке на буксировочной канатной дороге НЕ ДОПУСКАЮТСЯ:
5.4.1 Лица, которые не соблюдают данные Правила перевозки пассажиров.
5.4.2 Лица, которые не подчиняются распоряжениям обслуживающего персонала, 

действующего в интересах безопасности и порядка.
5.4.3 Лица, нарушающие общественный порядок, которые из-за своего состояния или 

поведения могут представлять опасность для окружающих или безопасной работы канатной 
дороги.

5.4.4 Лица, находящиеся в состоянии алкогольного или наркотического опьянения.
5.5 При поездке на буксировочной канатной дороге ЗАПРЕЩЕНО:
5.5.1 Производить посадку/высадку в местах, не обозначенных информационными 

знаками.
5.5.2 Нарушать требования информационных, указательных щитов и знаков, 

указаний персонала буксировочной канатной дороги.
5.5.3 При поездке на буксировочной канатной дороге смещаться вправо-влево с 

линии подъема - совершать слаломные движения.
5.5.4 Выбрасывать различные предметы, мусор.
5.5.5 Курить на станциях и во время поездки на буксировочной канатной дороге.
5.5.6 Употреблять алкогольные напитки на станциях и во время поездки. 
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5.5.7 Пытаться приводить в действие устройства отключения или остановки 
буксировочной канатной дороги.

5.5.8  Перевозить багаж, который может причинить вред другим пассажирам и их 
собственности (в том числе горючие и взрывоопасные вещества и жидкости, пиротехнические 
устройства).

5.5.9 Перевозить в руках горнолыжное снаряжение (лыжи, сноуборды, горнолыжные 
ботинки, шлемы и другое оборудование и инвентарь).

5.5.10 Наносить ущерб оборудованию буксировочной канатной дороги.
5.5.11 Использовать для поездки на буксировочной канатной дороге, одно 

буксировочное устройство: для канатных дорог с одноместной бугельной подвеской, типа 
«тарелочка» - более, чем одному пассажиру; для канатных дорог с двухместной бугельной 
подвеской Т-образного типа - более, чем двум пассажирам.

5.5.12 Перевозка детей, рост которых не превышает 1,25 м на одноместной бугельной 
подвеске типа «тарелочка».

5.6 При поездке по канатной дороге выполнять следующие требования:
5.6.1 Посадка на канатную дорогу происходит только у знака «Место посадки».
5.6.2 Во время движения соблюдать требования информационных знаков, 

расположенных на линии подъема. 
5.6.3 Перевозка детей, рост которых не превышает 1,25 м, осуществляется на 

двухместной бугельной подвеске Т-образного типа в сопровождении взрослого, способного 
оказать необходимую помощь при посадке/высадке и соблюдения Правил перевозки 
пассажиров.

5.6.4 Пассажирам разрешено входить в зону посадки только в присутствии 
обслуживающего персонала на канатной дороге. Пассажиры, которым нужна помощь при 
посадке и высадке, должны четко сказать об этом обслуживающему персоналу на станциях.

5.6.5 Если пассажир не может совершить правильную посадку, он не должен 
удерживать буксировочное устройство.

5.6.6 Держать носки лыж параллельно направлению движения.
5.6.7 После завершения поездки следует незамедлительно покинуть зону высадки в 

указанном направлении.
5.6.8 При обнаружении посторонних предметов обратиться к персоналу 

буксировочной канатной дороги. Запрещается приближаться к посторонним предметам, 
осуществлять какие-либо действия с ними. 

5.7 Несчастные случаи и чрезвычайные происшествия
5.7.1 При несчастных случаях и прочих чрезвычайных происшествиях следует 

немедленно сообщить об этом обслуживающему персоналу канатной дороги, администрации 
горнолыжного комплекса или в службу спасения по телефону: +7 (921) 275 000 5




